
ORDEN DE SERVICIO  

No. Reporte Fecha de atención Costo de servicio Tipo de gas 

TT226691                                                             NO APLICA  0 

Producto: CALENTADOR PASO RR PRIMO 07L. LP 

DATOS DEL CST 
Nombre: CST Gustavo Martínez Salas Domicilio: , Fracc. Balcones de Ojocaliente, Aguascali 

Telefono:   4493205392 Celular:  4493205392 

Estado:  Aguascalientes Ciudad: Aguascalientes 

Colonia: cc. Balcones de Ojocaliente, Agua 

DATOS DE USUARIO 
Nombre: Carlos Muñoz Suarez Domicilio:  2a cerrada av bosques #204. Fracc. Arroy 

Telefono: 449 186 5604 Celular: 4491551921 

Estado: Aguascalientes Ciudad: Jes�s Mar�a 

Fracc. Arroyo del Bosque Sur 
Colonia: Arroyo del Bosque Referencias 

DATOS DEL PRODUCTO 

Descripción:  Cliente final se comunica por WB reportando: 
Tengo un boiler que no mantiene el piloto encendido y no lo puedo prender. Quería revisar si le 
pueden dar servicio y los costos, tiene el calentador 4 años supongo que ya no entra en garantía. 

REFACCIONES UTILIZADOS EN EL SERVICIO 
 

DICTAMEN DEL SERVICIO 
CLIENTE NO AUTORIZA COSTO DE VISITA TÉCNICA, SE ADJUNTA CAPTURAS DE PANTALLA, DE SU APOYO CON CIERRE DE OS. 

 
  

NOMBRE Y FIRMA TECNICO NOMBRE Y FIRMA DE USUARIO 

                    GUSTAVO MARTINEZ SALAS.                                   CARLOS MUÑOZ SUAREZ. 
 

 

 

 
Reiteramos nuestro compromiso, estamos a sus órdenes ante cualquier duda y/o comentario, los 365 días del año las 24 

hrs. 
 

 
Telefono: 8009004872 /5551181500 e-mail: case@iusa.com.mx /ayst@iusa.com.mx 
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